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Projetos que entregam, mas não geram 
valorPor que ouvir o cliente antes muda tudo



Sérgio Ricardo do Nascimento
Doutor em Gerenciamento de Projetos, mestre em Habitação 

e engenheiro mecânico. Professor convidado da FGV, 

USP/ESALQ e USP/ECA e fundador da SRN Consultoria. 

Atua há mais de 25 anos em gerenciamento de projetos, 

PMOs, governança, liderança e desenvolvimento 

organizacional. É facilitador de Design Thinking e LEGO® 

Serious Play® e desenvolveu, a partir de sua pesquisa de 

doutorado, o método Client Thinking. É associado e 

voluntário do Project Management Institute [PMI] desde 2004.
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Obrigado(a)!

Nome: Sérgio Ricardo do Nascimento
WhatsApp: (11) 99578-0081
E-mail: sergio.nascimento@srnconsultoria.com


