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Douglas Sorrilha Goncalves
PMO na Norven

Mais de 10 anos liderando projetos complexos de TI, implantacao de PMOs e
gestao de portfélio. Engenheiro de Computacao pela PUC Goias e MBA em
Governancga de Tl pelo IPOG, criou o Método Bilingue, uma metodologia unica
para projetos ageis e waterfall. Passou por TOTVS, Hypera e First Decision.
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o LEVANTE A MAO SE VOCE JA OUVIU:

“Esta em andamento.” “Esta na sprint.” “Falta pouco.”

‘esse pacote?

Se a resposta depende de quem voce pergunta, o problema.nao e o
time. E a falta de fases claras.
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O dilema do PMO

Projetos de naturezas diferentes disputando o mesmo portfolio

@ Software @ Consultoria Infraestrutura

Escopo evolui junto com o cliente e Escopo fechado em contrato, com Janelas de mudanca e dependéncias
pede entregas incrementais. marcos e entregaveis previsiveis. criticas exigem plano detalhado.
PEDE AGIL PEDE WATERFALL PEDE WATERFALL

Quando cada tipo ganha a sua prépria metodologia:

& Linguagens que nao se conversam x: Status que nao se comparam \Q Portfélio sem visdo unica
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Uma unica espl; a
linguagens: =

AGIL WATERFALL

para o que evolui a cada entrega para o que pode ser planejado por inteiro
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O que herdamos de cada framework

Nao € escolher um lado: € combinar o que cada um faz de melhor

ASAP
Accelerated SAP

 Fases estruturadas do inicio ao
Go Live

 Visao clara do que se espera de
cada fase

 Preparacéo final e Go Live com
suporte

PMI

@ Guia PMBOK®

Kick-off do projeto

EAP e cronograma
LicOes aprendidas
Meétodos de estimativas

Metodos de medicao

Scrum
Cultura e ritos ageis

» Adaptabilidade e cultura agil
» Autorresponsabilidade do time

 Daily, Review e Retrospectiva
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E o Manifesto Agil?

O manifesto diz “valorizamos mais”, e nao “somente”

VALORIZAMOS MAIS MAIS QUE NO METODO BILINGUE

Individuos e interacoes processos e ferramentas Retrospectiva: o time ajusta o proprio processo

Cada pacote entra em produgdo sem esperar o

Software em funcionamento documentagao abrangente orojeto todo

Colaboracao com o cliente negociacao de contratos Review: o cliente valida o que foi construido

—

—

Responder a mudancas seguir um plano Especificacao e estimativa pacote a pacote
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As 7 fases do Meétodo Bilingue

A mesma espinha dorsal para todo projeto, com gates controlados pelo PMO

Analise

Escopo definido
com o cliente e
propostas
comercial e técnica.

- Gate 1

Desenho

Requisitos
refinados, solucao,
protoétipos e
aprovacgao do
cliente.

- Gate 2

HTAN
‘\‘/(Kl.j

Execucao

Construcao
conforme o escopo
aprovado, com
tarefas rastreadas.

Testes

Validacao técnica,

testes integrados e
homologacao com
o cliente.

p Gate 3

Preparacao
final

Ajustes finais,
treinamentos,
migracao de dados
e checklist.

Go Live

Entrada em
producao para os
usuarios finais.

19

SPGL

Suporte pos Go
Live e estabilizacao
do que foi
entregue.

SGPL
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Duas linguagens na pratica

Mesmas fases, ritmos diferentes

WATERFALL o projeto inteiro atravessa as 7 fases uma unica vez

PrOJeto de consultoria ou Desenho Execucao Testes Preparacao Go Live SPGL
infraestrutura

cada pacote atravessa as 7 fases e entra em produg¢do quando fica pronto

e [ I R I

o DR

e DR
>

tempo

A Analise - D Desenho - E Execucao - T Testes - P Preparacéo final - GL Go Live - S SPGL
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Como escolher a linguagem de cada projeto

Um critério objetivo, respondido nas fases de Analise e Desenho

4 A
WATERFALL
9 O escopo € especificado e estimado de uma vez, e o projeto
® atravessa as 7 fases uma unica vez.
’ s Tipico em consultoria e infraestrutura de Tl
Da para especificar, detalhar )
e estimar todo o escopo logo
= s = )
no inicio? 5 ) .
AGIL / HIBRIDO
Cada pacote, mdédulo ou sprint é especificado e estimado por vez
e atravessa as 7 fases.
Tipico em desenvolvimento de software
. y,
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Os gates: criterios objetivos de passagem

No Agil, os gates 2, 3 e 4 se repetem a cada pacote

@

GATE 1

Inicio do projeto

Projeto aprovado pela
diretoria.

@

GATE 2

Desenho —
Execucao

Especificacao detalhada e
todas as tarefas das
entregas detalhadas e
estimadas.

@

GATE 3

Testes com o cliente

100% das atividades
concluidas e testadas
internamente.

@

GATE 4
Entrada no Go Live

Aceite do cliente.
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Ritos em cada linguagem

O que € comum sustenta a governanca; o que € especifico respeita o ritmo

AGIL COMUM AS DUAS WATERFALL
alula

Kick-off
ﬁ alinhamento de escopo, papéis e expectativas

Review

Dally o cliente valida o que foi construido Reu niao

semanal
Diaria, cerca de 10 e Retrospectiva Acompanhamento semanal
minutos: o que fiz, o que S melhoria continua do processo de cronograma, riscos e
farei, impedimentos, riscos dependéncias.

e dependéncias. Licoes aprendidas

conhecimento para 0s proximos projetos
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e Simpli Projects - Painel de Projeto - Simpli Projects
. . ; v
-
1) Painel de Projeto Vis&o consolidada dos projetos selecionados
4
Projetos
L)
S
2
B8
Vis&o Geral dos Projetos
@ Indicadores principais de horas dos projetos selecionados
HH Contratado HH Estimodas HH Executado HH Projetado LB Programado
Qualidade da EAP

Pendéncias cadastrais das N3 e N4 dos projetos selecionados

N3 sem N4 N4 sem responsavel N4 sem datas N4 sem HH estimado N4 sem HH executado

”/ Avallagbes das tarefas
/ Avaliactes registradas nas atividades dos projetos selecionados

Nota média Avaoliocoes recebidas

Timeline — HH Estimadas x Executado x LB Programado

Acumulodo mensal do planejamento, exacugto e linha de bose
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Resultados

O que mudou com a implantacdo do Método Bilingue

9 8 o/ dos projetos entregues no 8 O o/ de retrabalho
prazo o .
o o tarefas classificadas como BUG

antes: cerca de 10%

dos colaboradores

0 de alocacao da equipe o satisfeitos ou muito
~ 8 O /o equipe mais produtiva com fases 9 5 /o satisfeitos
claras antes: 59% parcialmente insatisfeitos
ou abaixo

Prazo e retrabalho: comparagao com a base histérica anterior a metodologia. Satisfagao: pesquisas de abril e setembro de 2026, com 90% de adesao.
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Obrigado!

;fi:‘ erguntas’? VVamos conversar!

/ Douglas Sorrilha Goncgalves
dougsorrilha@gmail.com

“linkedin.com/in/douglas-sorrilha




